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« De solides résultats au service de notre impact local »
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Dans un environnement marqué par la croissance des résultats du 
secteur bancaire, la Caisse d’Epargne Rhône Alpes enregistre en 

2025 de belles performances.

Fidèle à son modèle coopératif, l’établissement réaffirme sa volonté 
de renforcer ses activités et son engagement sociétal, 

au service du développement économique de son territoire et du 
quotidien de ses habitants. 

INTRODUCTION
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PERFORMANCE 
FINANCIÈRE

3

PNB
759,0 M € +8,2%
en hausse de 57,6 M€

Coût du risque
71,1 M € +23%

Résultat net
181,0 M € +16,6%

Les résultats sont portés par un bon niveau 
d’activité et la baisse du coût de la collecte (baisse 
des taux d’épargne réglementée en 2025).

Le coût du risque est en hausse significative par 
rapport à 2024, dans un contexte économique 
défavorable avec un niveau de défaillance 
d’entreprises élevé.

Andrea JOSS, membre du directoire en charge du Pôle Finances

2024 2025

2024 2025

‘‘

’’

€€
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PERFORMANCE 
FINANCIÈRE
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Les fonds propres et ratio de solvabilité en hausse confirment 
la solidité du modèle de développement de la Caisse 
d’Epargne Rhône Alpes et sa capacité à accompagner le 
développement économique de la région.

Andrea JOSS, membre du directoire en charge du Pôle Finances

Ratio de solvabilité
22,84%
(20.61% en 2024)

Fonds propres
4.5 milliards d’euros
(4.2 Mds € en 2024)

‘‘

’’
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Performance extra-financière :

Bilan Carbone : -14% de l’empreinte carbone entre 2023 et 2025

✓ 21 agences rénovées, 20M€ investis. Une stratégie qui se poursuit sur 
les années à venir.

✓ Inauguration de son nouveau site « Lac city » à Pringy (74)

✓ Hybridation et électrification de la flotte de véhicules 
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ACCOMPAGNER
LE SECTEUR IMMOBILIER

Depuis plusieurs années, le secteur 
immobilier est en pleine mutation.

Nous nous adaptons pour mieux 
répondre aux attentes des acteurs du 
secteur : promoteurs, aménageurs, 
bailleurs, qu’ils soient privés, publics ou 
semi-publics... Nous jouons pleinement 
notre rôle de tiers de confiance.

Didier BRUNO, membre du directoire en charge de la 
Banque de Développement Régional
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Création du « Pôle Immobilier », regroupant les 
clients de la promotion immobilière, du 
logement social (acteurs privés et publics).

Notre enjeu est de renforcer les synergies entre 
tous les acteurs du secteur pour répondre aux 
objectifs :
 
▪ Répondre aux crises structurelles du secteur​,
▪ Stimuler la production de logements, 

notamment dans les zones tendues
▪ Accroître les investissements dans le logement 

social et le logement intermédiaire.
▪ Accompagner les innovations du secteur



6

LE LOGEMENT :
UN ENJEU SOCIÉTAL
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Priorité à l’accession à la propriété et aux 
problématiques de rénovation énergétique. 

Nouveaux crédits immobiliers  
1,9 Md€ en 2025 (vs 1,6 Md€, +19%)

Encours de financements 
immobiliers aux ménages
18,1 Mds€

Financements Eco PTZ 
36 M€ (+38%)

Rénovation énergétique des 
Copropriétés, une approche exclusive

▪ Un potentiel important sur la région : 
68 000 copropriétés sur notre 
territoire, 20% ont un DPE ≥ E

▪ Un double enjeu : la transition 
énergétique et la simplification des 
démarches pour les copropriétaires

▪ 15 experts dédiés à la rénovation 
énergétique des logements 
particuliers, dont 6 sur les copropriétés



Face à l’évolution des attentes des Jeunes 
vis-à-vis de leur banque nous avons choisi 

de ne pas choisir.

Nous conservons un accompagnement de 
proximité et l’accès à un conseiller expert, 
tout en rendant notre offre gratuite. Une 

première pour une banque de réseau, et un 
engagement fort envers les jeunes. 

Nicolas BALERNA, membre du directoire en charge de la 
Banque de Détail

‘‘

’’

LE MARCHÉ DES JEUNES :
UNE PRIORITÉ STRATÉGIQUE 
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Nouveauté avril 2026 :

La Caisse d’Epargne Rhône Alpes devient
la première banque de réseau en Rhône Alpes 
à rendre son offre bancaire 100 % gratuite 
pour tous les jeunes de 11 à 28 ans, 
en combinaison de son modèle de proximité.

Elle renforce également son offre pour répondre 
aux attentes de la jeune génération :
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Se loger

Étudier 

Préparer l’avenir

Partir à l’étranger



ACTEUR INCONTOURNABLE
DE NOTRE TERRITOIRE
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Banque des Décideurs en Région, la Caisse 
d’Epargne Rhône Alpes est aux côtés des 
acteurs économiques régionaux pour :

▪ Accompagner : toutes les transitions, 
notamment environnementale, par un 
dialogue stratégique et des expertises 
dédiées

▪ Sécuriser : en tant que tiers de confiance, 
accompagnement de la maitrise des 
risques (cybersécurité, assurances, 
prévoyance…)

▪ Développer : soutenir la croissance et les 
projets
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Banque du Léman 

Créée en 2014
82 collaborateurs
Près de 30 000 clients (dont 4 922 
entrées en relation en 2025)
85% des clients particuliers frontaliers
2026 : ouverture prévue en juin à Bâle

Encours crédits trésorerie 
et équipement 
1,9 Mds € (-10%)

Encours de financement de 
l’économie régionale (MLT)
11,4 Mds€, (+0,8%)



Banque coopérative régionale, la Caisse d’Epargne 
Rhône Alpes contribue à l’attractivité et au 

dynamisme de son territoire.

Nous conservons une dynamique forte de 
recrutement et de formation. 

Guillaume ISERENTANT, membre du directoire en charge du pôle
Ressources Humaines

‘‘

’’

EMPLOYEUR MAJEUR
DE NOTRE TERRITOIRE
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   3 000 collaborateurs
   
   296 recrutements dont 91% en CDI

   153 stagiaires et alternants

   19 590 jours de formation, soit 7,5% 
   de la masse salariale

  94/100 : Indice égalité professionnelle 
femmes/hommes 
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En novembre 2025, la Caisse 
d’Epargne Rhône Alpes obtient la 
certification Great Place To Work



La Caisse d’Epargne Rhône Alpes déploie 
l’intelligence artificielle comme un levier 

d’efficacité opérationnelle et d’acculturation 
collective, au service des collaborateurs et de 

la performance de l’entreprise.

François CODET, président du Directoire

‘‘

’’

L’IA AU SERVICE
DE L’EFFICACITÉ OPÉRATIONNELLE
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Création d’une Direction Data-IA, en cohérence avec 
la filière Data-IA du groupe BPCE.

Déploiement de « MAIA », plateforme sécurisée d’IA 
générative à destination de tous les collaborateurs.

Des animations régulières pour sensibiliser, former et 
partager des retours d’expérience concrets sur les 
usages de l’IA (Semaine de l’IA, MAIA Tour, sessions IA 
Managers).

Les enjeux :
▪ Développer les compétences des collaborateurs  
▪ Gagner en efficacité opérationnelle 
▪ Préparer les évolutions du modèle bancaire 
▪ Innover dans un cadre responsable et sécurisé



L’engagement est au cœur de notre démarche 
coopérative. Acteur sociétal engagé, nous soutenons 
de nombreuses initiatives en faveur de l’inclusion, de 
la protection de l’environnement et d’un accès élargi 

à la culture et au sport.

François CODET, président du Directoire

‘‘

’’

ACTEUR MAJEUR
DE NOTRE TERRITOIRE
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Engagement sociétal :  
5 M€ mécénat et partenariats
dont 1,6 M€ de dons de la Fondation 
pour les associations de proximité

Décembre 2025 : Renouvellement du 
partenariat avec la Fédération Française 
de ski  (30 ans de relations)
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EN 2026 

Appel à Projets Fondation dédié à la biodiversité :
150 000 euros pour soutenir les projets associatifs 
sur cette thématique (candidatures jusqu’au 15/05).
6 projets soutenus en 2025.



RÉGIONALE COOPÉRATIVE

5 départements

Filiales :

267 agences 

8 Centres d’Affaires

3 000 
collaborateurs

1,3 million 
de clients
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CLIENTS SOCIÉTAIRES

435 000
1 client sur 3

10 SLE

149
19

ADMINISTRATEURS 
ET PRÉSIDENTS 

DE SLE
MEMBRES DU 

COS

5
MEMBRES DU 

DIRECTOIRE



LE COMITÉ DE DIRECTION GÉNÉRALE
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LES PRÉSIDENTS

Michel MANENT
Président du COS

François CODET
Président du Directoire

Guillaume 
ISERENTANT

Membre du Directoire en 
charge des Ressources 

Humaines

Fabienne 
BOCHET

Directrice Générale 
Adjointe en charge du 

pôle opération

Andrea JOSS
Membre du Directoire 

en charge des 
Finances

Didier BRUNO
Membre du Directoire en 
charge de la Banque de 

Développement Régional

Nicolas BALERNA
Membre du Directoire 

en charge de la Banque de 
Détail

VOS CONTACTS PRESSE

Pour plus d’informations
ou toute demande d’interview :

Marie AUSSENAC
Directeur de la Communication

marie.aussenac@cera.caisse-epargne.fr
T. 06 03 06 93 58

Virginie BRIEUSSEL
Responsable des relations presse

virginie.brieussel@cera.caisse-epargne.fr
T. 06 19 84 51 25
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